
 

Comment voyager en groupe sur la RATP 
(source : Ile-de-France Mobilité) 

A l’exception des groupes d’au moins 10 jeunes de moins de 16 ans ou les groupes scolaires du 

premier cycle composés d’au moins 8 enfants, la RATP n’a rien prévu pour les voyageurs en groupe. 

Alors comment faire si je voyage en groupe ou en famille ? 

Chaque voyageur, y compris les enfants, doit avoir son propre titre de transport. Par exemple, il n’est 

pas possible d’utiliser un seul passe Navigo Easy pour tout le groupe. 

Voici vos options pour voyager en groupe ou en famille : 

• Passe Navigo Easy pour chaque personne : chaque membre du groupe détient son propre 

passe Navigo Easy à acheter au guichet ou au distributeur ou sur smartphone. Les tickets 

peuvent être chargés au guichet, à l’automate, par smartphone ou iPhone. 

• Application Cartes d’Apple (iPhone uniquement) : Vous pouvez stocker les titres de transport 

pour plusieurs personnes dans le même iPhone via l’app Cartes d’Apple. Chaque membre du 

groupe aura sa propre carte de transport dématérialisée dans votre téléphone. Voir le cas 

particulier décrit ci-dessous 

• Smartphone Android, chaque membre du groupe devra utiliser un téléphone distinct (avec 

une carte par téléphone) pour y installer son Passe Navigo Easy via SNCF Connect. 

• Combinaison de solutions : vous pouvez stocker votre propre titre dans votre téléphone et 

utiliser des passes Navigo Easy pour les autres membres du groupe. 

Cas particulier pour les détenteurs d’iPhone pour regrouper les passes 

Si vous souhaitez regrouper les titres de transport de votre famille ou groupe dans un seul iPhone, il 

est possible de créer plusieurs cartes de transport au sein du même appareil. 

Chaque carte sera utilisée pour une personne spécifique, enfant ou adulte. Cette fonctionnalité est 

disponible uniquement pour les détenteurs d’un iPhone. 

Comment ajouter une carte de transport supplémentaire avec l’app Cartes d’Apple ? 

Suivez ces étapes pour créer une carte Navigo dématérialisée supplémentaire dans votre iPhone : 

1. Ouvrez l’application “Cartes”. 

2. Appuyez sur le bouton (+) et sélectionnez “Carte de transport”. 

3. Choisissez “France/Navigo” parmi les régions et réseaux disponibles. 

4. Cliquez sur “Continuer”. 

5. Sélectionnez le titre de transport à acheter, puis cliquez sur “Acheter”. 

6. Suivez les instructions pour finaliser l’achat et la création de votre carte Navigo dématérialisée. 



 
Pour ajouter d’autres cartes Navigo dans votre iPhone, répétez cette procédure. 

Valider votre titre de transport avec plusieurs cartes 

Si vous avez plusieurs cartes dans votre iPhone, voici comment valider votre titre de transport : 

• Sélection manuelle : Sélectionnez la carte désirée en appuyant deux fois sur le bouton latéral 

droit de votre iPhone pour afficher vos cartes disponibles. 

• Mode Transport Express : Activez ce mode pour valider rapidement une carte spécifique sans 

déverrouiller l’écran. Cette option est disponible dans l’app Cartes. 

Lors de la création de votre première carte Navigo dématérialisée, le mode Transport Express est 

activé par défaut. 

Activer le mode Express sur iPhone : 

1. Ouvrez l’application “Cartes”. 

2. Sélectionnez votre carte Navigo. 

3. Dans le menu contextuel (…), choisissez “Données de la Carte”. 

4. Sélectionnez “Réglages de Transport express” et choisissez la carte. 

Activer le mode Express sur Apple Watch via votre iPhone : 

1. Ouvrez l’application “Watch” sur votre iPhone. 

2. Allez dans “Cartes et Apple Pay”. 

3. Sélectionnez “Transport Express” et choisissez la carte souhaitée. 

Les quatre derniers chiffres du numéro de la carte apparaîtront sur le visuel de la carte pour vous aider 

à identifier celle que vous souhaitez utiliser. 


