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Que faire de mes anciens tickets de métro en carton ?

Sources : Que deviennent les tickets en carton t+ et billet Origine-Destination ? | lle-de-France Mobilités
Dossier préparé par E. BIELLMANN actualisé 8/2026

lle de France Mobilités (IDFM) a décidé la suppression du bon
vieux ticket de bus/métro au courant de I'année 2026. Ces
tickets ne sont plus vendus, ni aux guichets, ni aux
automates. LUabandon du ticket carton implique en effet que
tous les voyageurs aient accés a un automate distribuant des
cartes rechargeables Navigo Easy ou a un téléphone
compatible. Toutes les gares et stations sont équipées d’au
moins un automate.
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Mais que faire des tickets cartons qui me restent ?

Premiére option : Les utiliser, jusqu’a épuisement, avant fin 2026.

Attention, bien que les tickets t+ soient encore valables, certaines bornes ne les acceptent
plus et vous risquez d’étre bloqué au passage du tourniquet ; dans ce cas rendez-vous au
guichet IDFM.

Deuxiéme option (recommandée d’expérience) : Il est possible de les échanger avant fin
2026, aux guichets IDFM, contre des tickets numériques chargés sur une carte Navigo Easy
(vendue a 2€ et valable 10 ans).

e Les anciens billets origine destination
donneront droit a un nombre équivalent de ~
tickets métro-Train-RER (actuellement "\edeF b\htes

vendus 2,50 €).

e Le ticket t + (métro + bus) en papier pourra
étre converti « au choix du client »
o Soit en ticket métro-Train-RER, o
o Soit en titre bus-tram (actuellement -
vendu 2 €).
e Les tarifs réduits et les billets pour les aéroports seront également échangeables.
e Cet échange est possible dans la limite de 20 tickets par jour ;

Ce qui n’est pas possible :

e Le chargement des titres échangés vers smartphone ou iphone ;
e Le remboursement du titre ;

e Sivous avez déja un Pass Navigo Easy, il est impossible de charger les nouveaux
tickets sur le Pass s’il y reste des anciens tickets.


https://www.iledefrance-mobilites.fr/aide-et-contacts/revolution-billettiques-titres-modifies/avenir-tickets-t-et-od-en-carton

